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[bookmark: _GoBack]	Bilingüe en Ingles/Español (nací en la ciudad de New York, Estados Unidos). Estudios de Ingeniería en Comercio Internacional, Licenciado en Negocios Internacionales. Experiencia profesional en Chile y Estados Unidos, en las áreas de: Logística, Transporte Naviero, Freight Forwarding, Exportación/Importación, Project Management, Marketing y Ventas Internacionales. [image: ]
	Competencias blandas comprobadas en liderazgo y conducción de grandes equipos de trabajo. Capacidad para crear e innovar en estrategias de desarrollo para nuevos proyectos. Profesional 100% proactivo, con iniciativa propia, metódico, organizado y “Team Player”. Con perfil “Hands On” enfocado en la gestión y crecimiento de equipos. Alta orientación al logro y a los objetivos de la empresa, con visión de negocio, autónomo, creativo y tolerante a la presión. 


Educación								
· Seminole State College, ESOL, Fl. Estados Unidos.
· Ingeniería Comercio Internacional, UDM Chile.
· Escuela Naval Arturo Prat, Chile.
· Colegio San Pedro Nolasco, Chile.

Cursos								
· Operaciones Navieras		CSAV (Compañía Sud Americana de Vapores), Chile.
· [image: ]Marketing y Ventas		GMC Chevrolet (Estados Unidos).
· Ventas, Customer Service		GMC, Sandisk, Home Depot, Wal-mart (Estados Unidos).
· International Sales			Sandisk (Estados Unidos).

Práctica Profesional: SAAM 					  	  Dic. 1996 – Mar. 1997
Operaciones.
· Gestión de operaciones de exportación e importación en todo el proceso de la carga (departamento de Servicio Agente Embarcador).
· Representación del exportador en el proceso de gestión administrativa en la etapa de pre-embarque de la carga.
· Gestión de operaciones ante organismos de control como USDA (United States Department of Agriculture), Aduana de Chile, SAG (Servicio Agrícola y Ganadero), SERNAPESCA (Servicio Nacional de Pesca), otros.
· Desarrollar todo tipo de gestión en materia operativa y comercio exterior en la etapa de pre-embarque de las exportaciones.
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ERP’s:	
· SoftCargo.	
· BBS.
· GAMMA (Italia).

Microsoft Office:
· Excel (Tablas Dinámicas, formulas).
· Word.
· PowerPoint.
· Outlook.

Deportes								
· Vela, Golf, Natación, Running.
Experiencia Profesional					

Ritrama (Chile).								 Feb. 2013 – Nov. 2013
Chief Procurement Officer (CPO), Jefe Compras, Importaciones.			       
· [image: ]Encargado de la adquisición, manejo, almacenamiento, stocks y seguridad de insumos.
· Programar, coordinar, ejecutar y controlar la adquisición de materiales y materia prima.
· Controlar el presupuesto designado al área de compras e importaciones (USD$10.000.000). 
· Estudiar la situación en el mercado, precios, flujo y calidad de los productos a adquirir. 
· Mantener actualizado el registro de proveedores y las condiciones de venta de cada uno.
· Negociación con proveedores internacionales (Europa, India), en idioma ingles.
· Mantener informado a gerencia sobre la variación en los niveles de stocks de inventario, variación de precios de insumos y productos, a través de constantes indicadores de gestión.
· Coordinación semanal con el área productiva para programar las compras de materias primas. -Constante seguimiento a los despachos de materias primas desde el extranjero. 
· Supervisar continuamente al personal bajo mi cargo.

Tradewings USA International Freight Forwarders (Chile)		 Feb. 2012 – Feb. 2013
U.S.A. Air and Ocean Sales Executive. 
· Gestión de exportación/importación, carga aérea y marítima, ruta  Estados Unidos - Chile.
· Gestión comercial servicios freight forwarding, Logísticos, Exportaciones/Importaciones.
· Administración de cartera de clientes, visitas semanales a potenciales y nuevos clientes.
· Coordinación de embarques y operaciones logísticas (exportaciones/importaciones) con oficinas de Tradewings en Miami Fl. Estados Unidos y agentes en Asia, Europa, Oceanía.
· Constantes reuniones con empresarios de Estados Unidos (AMCHAM Chile).
· Asistencia a ferias de negocios internacionales y nacionales como Expomin, FIDAE.
· Investigación de nuevos mercados en Estados Unidos, proyectos de embarques para carga sobredimensionada, Break Bulk, proyectos mineros, industrial, y embarcaciones náuticas.

M2 International Business (Estados Unidos)				         Oct. 2010 – Hoy
Consultoría.
· Consultor y Asesor independiente en Comercio Internacional, exportaciones e importaciones, compra y venta internacional. Asesoría comercial y operaciones en el área de Freight Forwarding e IT (Informatic Technologies). Administración de cartera de clientes personal. Gestión como traductor (Ingles/Español)a empresas.

United State Service Industrial, USSI (Estados Unidos)	  	May. 2008 – Oct. 2010
Project Manager.
· Encargado de la administración de proyectos (Project Management).
· Control de gestión: planificación, coordinación, control de operaciones a corto y largo plazo. 
· Preparación de planes operativos dentro de parámetros técnicos y de costos acordados.
· Activa interactuación en procesos de planificación estratégica con las áreas de trabajo vinculados a entidades del gobierno de Estados Unidos.
· 200 personas bajo mi administración, control de presupuesto (Forecast), gestión de compras y negociación con proveedores, administración de stocks, abastecimiento y logística.
· Staffing  Plan, Payroll, gestión comercial, Customer Service (reuniones diarias con clientes).
· Entrevistas e inducción a nuevos empleados. Gestión bilingüe (Ingles/Español).



Sandisk, (Estados Unidos)					           Ene. 2007 – May. 2008
Coordinador Ventas Internacionales & IT.
· [image: ]Encargado de ventas, soporte técnico y proactiva gestión de servicio al cliente de los productos Sandisk, para los mercados de Chile, Estados Unidos y Europa.
· Seguimiento al servicio de post venta, necesidades y requerimientos a clientes internacionales.
· Gestión de traducción Ingles/Español de manuales y procedimientos de la compañía.
· Reuniones de coordinación con las oficinas centrales de Sandisk en Milpitas, California, USA.

GMC, General Motors Company (Estados Unidos)		       	 Feb. 2006 – Ene. 2007
Sales Asociate. Ejecutivo Marketing y Ventas.
· [image: ]Encargado de gestión de Marketing y Ventas para la marca Chevrolet (General Motors Co.), Fl. Estados Unidos, con ventas promedio de USD$180.000 mensual.
· Gestión de Customer Service internacional (Servicio de Post Venta internacional), agresivo seguimiento al servicio de ventas y necesidades de los clientes GMC en todo el mundo.
· Traductor Ingles/Español y atención a clientes internacionales de Europa, Asia y Arabia.

BMA Architectural	(Estados Unidos)				      	 Mar. 2003 – Ene. 2006
Jefe de Abastecimiento.
· Encargado de la gestión de abastecimiento y adquisiciones, (materias primas y maquinarias).
· Planificación de la gestión de compras, control de inventario y administración de stocks.
· Coordinación de gestión logística en North Carolina, Miami, Orlando y New York.
· Gestión de administración, Staffing plan, payroll y Traductor.

CSAV Sudamericana de Vapores (Chile)			      	 Mar. 2000 – Ene. 2001
Coordinador de Operaciones, PCC Staff.
· División de Operaciones, Staff PCC (planificación, coordinación y control).
· Análisis de costos, control de gestión (Forecast), control de operaciones y estimación de recaladas de naves de la flota de CSAV en horizontes de largo plazo para los servicios  Bulk Cargo, Car Carrier Services y Reefer Cargo Services.
· Constantes reuniones con distintos departamentos (DACA, CENCO, Estudios) con el propósito de coordinar las operaciones de las naves de CSAV en todo el mundo.
· Proyectos de análisis y operaciones para buques porta contenedores, buques de carga refrigerada, buques Ro-Ro (Roll on – Roll off), buques de carga a granel, carga peligrosa, carga sobredimensionada, intermodal.


Referencias								
· David Greenwood.	(USA) 00-1-407-902 8893.					 [image: ]
· Angélica Carcasson.	(Chile) 56-9-8129 1857. 					[image: ]
· Gio Sbarbaro Alberti.	(Chile) 56-9-9324 8401. 		           [image: ]
· Virgilio Olivari.		(Chile) 56-9-9827 6204.		          [image: ]
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